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VIESOSIOS JSTAIGOS VILNIAUS MIESTO KLINIKINES LIGONINES
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Vilniaus miesto klinikinés ligoninés Smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika (toliau — Politika) reglamentuoja smurto ir priekabiavimo atpazinimo biidus,
galimas smurto ir priekabiavimo formas, supazindinimo su smurto ir priekabiavimo prevencijos
priemonémis tvarka, praneSimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimo ir nagrinéjimo tvarka, apie
smurtg ir prickabiavimg pranesusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones ir jiems
teikiamg pagalbg, darbuotojy elgesio taisykles ir kita informacija, susijusia su smurto
ir priekabiavimo prevencija vieSojoje jstaigoje Vilniaus miesto klinikinéje ligoninéje
(toliau — Ligonin¢, darbdavys).

2. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso (toliau — Darbo
kodeksas) 30 str., Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos vyriausiojo valstybinio darbo inspektoriaus 2024 m. gruodzio 17 d. jsakymu
Nr. EV-221 ,D¢él Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy apraSo patvirtinimo®,
Asmens sveikatos prieziliros jstaigos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo ir jos
igyvendinimo rekomendacijomis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2023 m. vasario 24 d. jsakymu Nr. V-257 , D¢l Asmens sveikatos prieZitiros jstaigos smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos rengimo ir jos jgyvendinimo rekomendacijy patvirtinimo* ir
kitais darbuotojy saugg ir sveikata, lygiy galimybiy uztikrinimg bei asmens duomeny apsauga
reglamentuojanciais teisés aktais.

3. Politikos tikslas — kurti saugia, pagarbig ir darbuotojy oruma uZtikrinancig darbo
aplinka, kurioje Ligoninés darbuotojai nepatirty priesisky, neetiSky, zeminanciy, agresyviy,
uzgauliy, jzeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma,
fizinj ar psichologinj asmens nelieCiamuma ar kuriais sickiama darbuotojg ar jy grup¢ jbauginti,
sumenkinti ar jstumti | beginkle ir bejége padétj; uztikrinti savalaike smurto ir priekabiavimo
prevencija, tinkamg reagavima ] jo apraiSkas bei pagalba asmenims, patyrusiems smurtg ir / ar
priekabiavima, taip prisidedant prie emociskai palankios darbo aplinkos kiirimo.

4. Ligoningje laikomasi nulinés tolerancijos smurtui ir priekabiavimui principo. Ligoninéje
draudziamas ir netoleruojamas smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg, smurtg ir
priekabiavima dé¢l lyties (smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prie§ asmenis dél jy lyties arba
neproporcingai paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavima). Bet kokios
priekabiavimo ar smurto apraiSkos bus vertinamos grieztai ir atitinkamai sankcionuojamos.

5. Si Politika taikoma visiems Ligoninés darbuotojams, nepriklausomai nuo jy uzimamy
pareigy ar sudarytos darbo sutarties riisies.

6. Kiekvienas Ligoninés darbuotojas privalo gerbti kito asmens orumg, mandagiai ir
pagarbiai bendrauti, savo elgesiu uztikrinti darbo aplinka, kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky,
neetisky, Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jZzeidzianciy veiksmy.

7. Siekiant uztikrinti pagarby ir etiSka darbuotojy tarpusavio bendravimg, Ligoninéje
galioja direktoriaus jsakymu patvirtintas Ligoninés darbuotojy elgesio kodeksas (toliau — Elgesio
kodeksas). Sis dokumentas nustato pagrindinius Ligoninés darbuotojy elgesio principus, kuriy jie
privalo laikytis darbo metu.



8. Politikoje vartojamos sgvokos:

8.1. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir prickabiavima dél
lyties (smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prieS asmenis dél jy lyties arba neproporcingai
paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavimg), bet koks nepriimtinas
darbdavio (fizinio asmens ar juridinio asmens vadovo) ar kity darbuotojy taikomas elgesys ar jo
grésmeé, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng karta ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj,
psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu $is poveikis padaromas arba
gali biiti padarytas, ar tokiu elgesiu jZeidziamas asmens orumas arba sukuriama bauginanti,
priesiska, zeminanti ar jzeidzianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fiziné, turtiné ir (ar)
neturtiné Zala.

82. Diskriminacija — teisiy suvarZymas arba atémimas asmeniui ar asmeny kategorijai dél
rasiniy pozymiy, tautybes, kalbos, religiniy ar politiniy jsitikinimy, turtinés ar socialinés padéties,
gimimo vietos ir kt.

83. Fizinis smurtas — asmens ty€iniai fiziniai veiksmai, kurie sukelia kitam asmeniui fizinj
skausmg arba dél kuriy tas asmuo gali biiti suzalotas.

84. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai d¢l lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybés, religijos siekiama jzeisti asmenj arba pazeminti jo orumg, sukurti
bauginancia, prieSiska, Zeminancig ar jzeidZiancig aplinka.

85. Psichologinis smurtas — bet koks asmens veiksmas, jskaitant socialinj izoliavima,
zodinj jzeidimg, orumo Zeminimg, gasdinima, grasinimg panaudoti fizine jéga arba kitg elgesi,
kuris gali menkinti arba menkina kito asmens tapatumg, orumg ir savivertg ir gali pakenkti jo
fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei arba socialinei sveikatai, saugai ir gerovei.

86. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uZgaulus, ZodZiu, rastu ar fiziniu
veiksmu i3reikstas seksualinio pobiidZio elgesys su asmeniu. Sio elgesio tikslas arba poveikis yra
pakenkti asmens orumui, sukuriant bauginancia, priesiska, Zeminancia, ar jzeidziancig aplinka.

87. Smurtas —asmens veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) daromas ty¢inis
fizinis, psichologinis, seksualinis, ekonominis poveikis, dél kurio tas asmuo patiria arba gali patirti
neturting ar turting Zala.

88. Smurto ir priekabiavimo prevencija — priemonés ir (ar) veiksmai, kuriais sickiama
iSvengti smurto ar priekabiavimo atvejy ar sumazinti jy mastg ir Zalg, taip pat tinkamai reaguoti
jiems jvykus ir uztikrinti pagalbos teikimg nuo smurto ir priekabiavimo nukentéjusiems asmenims.

89. Smurto ir priekabiavimo prevencijos stebésena — reguliarus situacijos stebéjimas,
apimantis fakty ir informacijos, svarbios smurto ir priekabiavimo prevencijai, geresniam smurto ir
priekabiavimo atvejy atpaZinimui ir valdymui, rinkimg ir analizg.

9. Kitos Politikoje vartojamos sgvokos atitinka Darbo kodekse, Lietuvos Respublikos

sveikatos sistemos jstatyme, Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos istatyme ir kituose
teisés aktuose apibréztas savokas.

II. SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS
IGYVENDINIMAS

10. Ligoningje, jgyvendinant Politikg, iSskiriami pirminiai, antriniai ir tretiniai
priekabiavimo ir smurto darbe prevenciniai veiksmai:

10.1. pirminé prevencija — veiksmai, skirti uzkardyti smurto ir priekabiavimo apraiskas ir
sumazinti smurto ir priekabiavimo darbe rizika, t. y. psichosocialinés ir fizinés darbo aplinkos
gerinimas (darbo aplinkos ir psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy vertinimas ir stebésena,
dirbanéiyjy itraukimas j Ligoninés veiklas, lanks¢iy darbo grafiky tvirtinimas, aiSkus pareigy ir
atsakomybiy apibrézimas, siekiant, jog kiekvienam darbuotojui biity suprantama, ko i§ jo tikimasi
darbe, pagal poreikius suteikiama galimyb¢ tobulinti kvalifikacijg ar gauti kitg pagalba, reikalingg
atlikti jam deleguotas uzduotis, darbuotojy itraukimas, griztamojo rysio suteikimas, fizinés aplinkos
gerinimas, siekiant, kad darbo vieta biity saugi, patogi, tinkamai jrengta ir prizitrima bei kt.),



organizacinés kulttiros ugdymas;

10.2. antriné prevencija — prie§ smurtg ir prickabiavima nukreiptos Ligoninés politikos
formavimas (darbuotojy informavimas apie Ligoninéje taikomg Politikg, darbuotojy elgesio (darbo
etikos) taisykles ir kitas galiojancias nuostatas, padedancias uztikrinti, kad visi jstaigoje dirbantys ar
naujai jdarbinti darbuotojai Zinoty, suprasty istaigos siektino elgesio taisykles bei jy laikytysi,
vykdomas prevencijos priemones ir (ar) veiksmus; darbuotojy, padaliniy vadovy mokymy smurto ir
priekabiavimo prevencijos srityje organizavimas; testinés Politikos jgyvendinimo stebésenos
vykdymas);

10.3. tretiné prevencija — smurto ir (ar) priekabiavimo atvejy fiksavimas ir tyrimas, visapuse
pagalba smurtg ir (ar) priekabiavima patyrusiems asmenims (psichologinés pagalbos pricinamumas,
kity psichologinés pagalbos resursy, nuorody ir kontakty suteikimas Ligoninés darbuotojams),
taikomos atitinkamos poveikio priemongés nusizengusiems asmenims.

11. UZ bendra smurto ir priekabiavimo prevencijos priemoniy jgyvendinima Ligoningje yra
atsakingas Ligoninés direktorius ar jo jgaliotas asmuo. Ligoninés struktiiriniy padaliniy vadovai
atsako uz Sios Politikos reikalavimy jgyvendinimg vadovaujamame struktiiriniame padalinyje.

12. Ligoninés direktorius atskiru jsakymu paskiria atsakingg asmenj, i kurj darbuotojai gali
kreiptis, susidire su galimomis smurto ir / ar priekabiavimo apraiSkomis darbo aplinkoje. Informacija
apie paskirtg asmenj ir jo kontaktiniai duomenys skelbiami darbuotojams prieinamu biidu (Ligoninés
interneto svetainéje, intranete ir kitais darbuotojams prieinamais informacijos sklaidos kanalais).

13. Visi Ligoninés darbuotojai dalyvauja jgyvendinant Politikg, vadovaudamiesi Ligoninéje
patvirtintu Elgesio kodeksu bei jame nurodytais kasdieninio veikimo ir elgesio principais. Su §iuo
Ligoninés norminiu teisés aktu susipazjsta kiekvienas esamas darbuotojas ir naujai priimamas
darbuotojas pasirasSytinai.

14. Politikos jgyvendinimo funkcijos ir atsakomybés Ligoninéje paskirstomos taip:

14.1 | Ligoningés direktorius ar jo jgaliotas * wuZtikrina bendra Politikos jgyvendinimo
asmuo priezitrg Ligoningje;

* skiria atsakinga (-us) asmenj (-is), i kurj (-iuos)
galety kreiptis darbuotojai, susidire darbe su
galimomis smurto ir priekabiavimo apraiskomis;

*  kontroliuoja  smurto ir priekabiavimo
prevencijos priemoniy plany, skirty gerinti
darbuotojy psichologing, emocine veiksmy gerove,
parengima ir jy vykdymo eiga;

*  organizuoja  darbuotojy  savarankiskai
psichologinei reabilitacijai  uztikrinti  patalpy
irengima ir reikalingy irenginiy jsigijima.

14.2 | Darbuotojy saugos ir sveikatos * ripinasi Ligoninés darbuotojy informavimu ir
skyrius komunikacija Politikos klausimais virtualioje
Personalo skyrius mokymosi  aplinkoje = (MOODLE), rengia

rekomendacijas, atmintines  siekiant  didinti
supratimg apie smurto ir prickabiavimo prevencija;

* rengia darbuotojy psichologinés gerovés
veiksmy planus, metoding medziaga mokymams
smurto ir priekabiavimo atvejams atpazinti;

* organizuoja mokymus, paskaitas, praneSimus
darbuotojams  psichologiniais  bei  teisiniais
aspektais;

» savo veiklose akcentuoja pagarbaus elgesio
svarbag ir nulinés tolerancijos smurtui ir
priekabiavimui principag.

* atsako uz Sios Politikos perzitréjima, keitimus.




14.3

Teisés ir dokumenty valdymo
skyrius

e registruoja darbuotojy gautus
skundus, praneSimus.

darbuotojy

14.4

Darbuotojy saugos ir sveikatos

skyriaus specialistai

* atlieka psichosocialiniy rizikos veiksniy ir
profesinés rizikos veiksniy Ligoninés darbo vietose
vertinima;

* dalyvauja Valstybinés darbo inspekcijos ir
Higienos instituto organizuojamuose mokymuose
psichologinio smurto prevencijos, psichosocialiniy
rizikos veiksniy ir profesinés rizikos vertinimo
asmens sveikatos prieziiiros jstaigose klausimais.

14.5

Padaliniy vadovai

» uitikrina pagarbaus elgesio principus — tiek
asmeniniu  pavyzdziu, tiek kurdami pagarbiu
bendravimu  grista  kultira  vadovaujamuose
strukttiriniuose padaliniuose;

* skatina grjztamojo rysio kultura;

* nedelsiant reaguoja gavus informacija apie
netinkama elgesj ar ji pastebéjus;

» skatina darbuotojus praneSti apie smurtg ir
priekabiavimg darbo aplinkoje;

* susidiirus su smurto ir priekabiavimo
apraiSkomis darbo aplinkoje, apie tai pranesa
Politikoje nustatyta tvarka.

14.6

Atsakingas asmuo, i kuri gali kreiptis
darbuotojas, susidiirgs darbe su
galimomis smurto ir priekabiavimo
apraiSkomis

e csant darbuotojo, susidiirusio darbe su
galimomis smurto ir priekabiavimo apraiSkomis,
kreipimuisi objektyviai jvertina situacijg ir imasi
atitinkamy veiksmy, pvz., konsultuoja
Ligoninés darbuotojus kilus konfliktui, iSklauso
darbuotojy nuoggstavimus, organizuoja viding
komunikacija, susijusig su smurto ir
priekabiavimo darbe prevencija, kt.;

e reguliariai informuoja, konsultuoja Ligoninés
darbuotojus smurto ir (ar) priekabiavimo
sampratos, atpazinimo, prevencijos
igyvendinimo klausimais;

e pagal darbuotojy poreikius taiko smurto ir
priekabiavimo prevencijos priemones ir (ar)
veiksmus;

e dalyvauja nagrin¢jant ir sprendziant galimo
smurto ir (ar) priekabiavimo atvejus;

e vykdo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejy
Ligoninéje stebéseng;

e kasmet informuoja Ligoninés direktoriy ir
administracijos atstovus, padaliniy vadovus ir
darbuotojus apie smurto ir priekabiavimo
paplitima, pozityvius pokyCius ir 1SS0
kuriuos reikia svarstyti bei spresti;

e teikia siilymus dél smurto ir priekabiavimo
prevencijos veiksmy ir (ar) priemoniy vykdymo
tobulinimo;

e vykdo kitas Sioje Politikoje ir Ligoninés
direktoriaus pavestas funkcijas, susijusias su




smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
jgyvendinimu ar koordinavimu.

14.7 | Visi darbuotojai * uZtikrina pagarbaus elgesio principus — tiek
asmeniniu pavyzdziu, tiek kurdami pagarbiu
bendravimu grijsta kulttra;

« pranesa Politikoje nustatyta tvarka apie galimus
smurto ir priekabiavimo atvejus, apie pastebimg
zeminant] elgesj tiek ji patyre, tiek stebédami
apraiSkas, kuriose tiesiogiai nedalyvauja.

15. Ligoninés Darbuotojy saugos ir sveikatos skyriaus darbuotojai vykdo Sios Politikos
priemoniy jgyvendinimo kontrole ir uztikrina jy veiksmingumga. Periodiskai yra atlickamas
psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimas. Jeigu nustatoma, kad taikomos smurto ir priekabiavimo
prevencijos priemonés yra neveiksmingos arba salygos pasikeicia tiek, kad taikomos prevencijos
priemonés tampa neaktualios, teikia Ligoninés administracijai papildomus siiilymus.

16. Ligoninés direktoriaus jsakymu patvirtintame Darbuotojy psichologinés gerovés
veiksmy plane yra nurodyta konkrecios priemonés smurto ir prickabiavimo prevencijai jgyvendinti:

16.1. paskaitos, mokymai, konsultacijos, informaciniai pranesimai, socialiniy ir kultiriniy
renginiy organizavimas darbo aplinkoje ar uz jos riby;

16.2. psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy darbo vietoje vertinimo organizavimas;

16.3. savarankiskai psichologinei reabilitacijai patalpy jrengimas;

16.4. paskirti atsakingi padaliniai uz priemoniy jgyvendinima ir jvykdymo terminus.

17. Ligoninéje yra numatomi mokymai smurto ir priekabiavimo prevencijos temomis, kurie
yra skirti padéti darbuotojams identifikuoti ir suprasti, kaip veiksmingai reaguoti j smurto ir
priekabiavimo atvejus ir pagerinti mikroklimatg darbe.

18. Mokymai apie smurto ir priekabiavimo pavojus, prevencijos priemones, darbuotojy
teises ir pareigas smurto ir priekabiavimo srityje visiems darbuotojams Ligoninéje vykdomi ne reciau
kaip kartg per 3 kalendorinius metus, laikantis teisés aktuose nustatyty reikalavimy. Nauji darbuotojai
turi biiti supazindinti su atitinkamy mokymy medziaga per pirmagjj darbo ménesj. Mokymai privalomi
visiems darbuotojams, mokymy fakta fiksuojant Ligoninés vidiniuose dokumentuose (protokole,
dokumenty valdymo sistemoje ir pan.).

III. SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI, GALIMOS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS

19. Smurtas ir priekabiavimas gali biiti vienkartinis arba pasikartojantis elgesys ir gali
pasireiksti tiek zodziu, rastu, fiziniais veiksmais, gestais, elektroninémis ar kitomis komunikacijos
priemonémis, kitu aktyviu elgesiu ar neveikimu. Galimos fizinio, psichologinio smurto ir
priekabiavimo formos, pasireiskiancios kaip:

19.1. tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai, nepagristi kaltinimai, kuriais siekiama
sukelti negatyvias emocijas ar prastg savijauta;

19.2. nuolatinis darbo uzduociy ir jy pasiekimy nuvertinimas, nepriklausomai nuo asmens
veiklos rezultaty;

19.3. SmeiZtas, gandai, apkalbos, melas, kuriais siekiama pakenkti asmens (-y) reputacijai;

19.4. ignoravimas, izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly;

19.5. tyCinis nesidalijimas turima informacija, nuolatinis pagristy pra§ymy ir poreikiy
nepaisymas, neigimas;

19.6. manipuliavimas, kai keliamos nejgyvendinamos uzduotys ir (ar) jy rezultatai;

19.7. asmeninis ar vieSas paZzeminimas, siekiant sumenkinti pasitikéjima savimi, i§juokti
ar pasiepti i§vaizda, statusg ar elgesj, jzeisti garbe ir oruma, tycia jskaudinti;

19.8. riksmy, fiziniy veiksmy ar gesty, nukreipty | darbuotojo savigarbg ir saviverte,
naudojimas;



19.9. nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (prisilietimas, glostymas,
pleksteléjimas, grybsteléjimas), siekimas prisiliesti (apkabinti, prisitraukti arciau, kt.) ar tokio fizinio
kontakto reikalavimas;

19.10. nepadoraus turinio informacijos demonstravimas, dalyvavimas ne savo noru
skleidziant tokig informacija;

19.11. informacijos, nesusijusios su darbo funkcijomis, rinkimas, platinimas, doméjimasis
privataus gyvenimo, socialinés padéties, intymiy santykiy ar kitais aspektais;

19.12. spaudimas atlikti darbus, nesusijusius su darbuotojo ASP] vykdomomis funkcijomis;

19.13. fizinj skausma sukeliantys veiksmai (suémimas uz ranky, pastimimas, sudavimas,
kt.);

19.14. fizinis ir (arba) seksualinis iSnaudojimas;

19.15. seksualinio pobiidzio komentarai, gestai ar kitas nepageidaujamas seksualinio
pobiidzio elgesys;

19.16. neetiskas, nepagarbus elgesys, neetiSki komentarai kity darbuotojy atzvilgiu;

19.17. kiti nepriimtini, bauginantys, zeminantys ar jZeidziantys veiksmai ar jy grésmé,
kuriais vieng karta ar pakartotinai siekiama padaryti ar yra padarytas fizinis, psichologinis ar
ekonominis poveikis.

20. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

20.1. darbo vietose, jskaitant vieSgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
Zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

20.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir
higienos patalpomis;

20.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

20.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis, metu;

20.5. pakeliui j darbg arba 1§ darbo ar kt.

21. Smurtas ir priekabiavimas atpazjstamas vertinant konkretaus elgesio visumag ir jo
aplinkybes. Vertinant, ar konkretus elgesys gali biiti laikomas smurtu ir (ar) priekabiavimu,
atsizvelgiama j:

21.1. elgesio pobiidj — ar elgesys yra nepriimtinas, nepageidaujamas, priesiskas, neetiSkas,

zeminantis, agresyvus, uzgaulus ar jzeidziantis;

21.2. elgesio tikslg ir (ar) jo poveik] — ar juo siekiama arba d¢l jo gali biiti pazeidZziamas
asmens orumas, fizinis ar psichologinis nelie¢iamumas, asmuo jbauginamas, pazeminamas,
sumenkinamas, izoliuojamas arba jam padaromas ar gali buti padarytas fizinis, psichologinis,
seksualinis ar ekonominis poveikis;

21.3. elgesio pasikartojimg ir trukme, kartu atsizvelgiant | tai, kad smurtu ir
priekabiavimu, priklausomai nuo elgesio pobidzio, intensyvumo ir kity aplinkybiy, gali biti
pripazintas ir vienkartinis elgesys;

21.4. konkretaus atvejo aplinkybes ir konteksta, jskaitant asmeny tarpusavio santykius,
galima galios ar pavaldumo santykj, elgesio vieta, laika, biidg ir kitas reikSmingas aplinkybes;

21.5. elgesio sukeltas arba galimas pasekmes: fizing, psichologine, turting ir (ar) neturting
zala, bauginancios, priesSiskos, Zeminancios ar jzeidZiancios aplinkos sukiirimg.

22. Vertinant galimo smurto ar priekabiavimo atvejj, kiekviena situacija vertinama
individualiai ir objektyviai, atsizvelgiant j faktiniy aplinkybiy visumg. Vien darbuotojo subjektyvus
konkretaus elgesio vertinimas savaime néra pakankamas konstatuoti smurtg ar priekabiavima.

23. Smurtu ir priekabiavimu savaime nelaikoma konstruktyvi darbdavio (ir / ar tiesioginio
vadovo) kritika, pagarbus pastaby iSsakymas, darbdavio (ir / ar tiesioginio vadovo) reiklumas ir
kontrol¢, reikalavimas tinkamai vykdyti darbo pareigas (darbdavys (ir / ar tiesioginis vadovas) gali
tikrinti, ar darbuotojas tinkamai vykdo darbo sutartyje sulygtas pareigas, reikalauti laikytis lokaliniy
teisés akty reikalavimy (atvykti j darbg laiku, drausti palikti darbo vieta be tiesioginio vadovo leidimo
ir kt.), teiséty nurodymy teikimas, darbdavio reikalavimas pateikti paaiSkinimg dé¢l galimo darbo
pareigy pazeidimo, jspé€jimas apie galima atleidima uZ antra tokj paZeidima pagal DK 58 straipsnio 4
dalj, pasiiilymas nutraukti darbo sutartj Saliy susitarimu, taip pat kiti teiséti darbdavio (ir / ar



tiesioginio vadovo) veiksmai ir sprendimai, jeigu jie atliekami nepaZeidziant teisés akty reikalavimy,
korektiSkai, nezeminanciai ir nejzeidzianciai, nepiktnaudziaujant suteiktomis teisémis.

24. Siame skyriuje nurodytas smurto ir priekabiavimo formy ir jy atpaZinimo pozymiy
sgraSas néra baigtinis. SprendZziant, ar konkretus elgesys laikytinas smurtu ir (ar) priekabiavimu,
vertinamos visos konkrec¢iam atvejui reikSmingos aplinkybés.

IV. PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA TEIKIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA

25. Darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama ir (ar)
naudojamas smurtas, laisvos formos praneSima pateikia elektroniniu pastu info@vmkl.It arba
tiesiogiai Ligoninés direktoriui ar kitam jgaliotam asmeniui. Visi gauti praneSimai yra registruojami.

26. Siekiant gauti kuo aiSkesne informacija apie galimo smurto ir (ar) priekabiavimo
atvejus, rekomenduojama praneSime: apraSyti situacija, jos aplinkybes, nurodyti galimai patirto
smurto ir (ar) priekabiavimo formas; nurodyti galimai smurtavusio (-iy) ir (ar) priekabiavusio (-iy)
darbuotojo (-y) varda (-us) ir pavardg (-es); jei zinoma, jvardyti galimai smurto ir (ar) priekabiavimo
situacijoje dalyvavusi (-ius), stebéjusj (-ius) kita (-us) darbuotoja (-us); pateikti kitus turimus
duomenis (padarytus garso jrasus, elektroniniy laisky, SMS Zinuciy kopijas, kt.).

27. Ligoninés direktorius, gaves praneSimg apie smurto ir (ar) priekabiavimo apraiSkas
Ligoningje, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo praneSimo gavimo dienos sudaro komisija smurto
ir priekabiavimo darbe atvejui tirti (toliau — Komisija), o nesant tokios galimybés, paskiria asmenij
praneSimui tirti (toliau — Tyrima atliekantis subjektas).

28. Sudarant Komisija, laikomasi $iy salygy:

28.1. Komisija sudaroma i$ nelyginio nariy skai¢iaus. Vienas i§ Komisijos nariy skiriamas
pirmininku;

28.2. jKomisijos sudétj rekomenduotina jtraukti Sios Politikos 14.6 p. p. nurodyta atsakinga
asmenyj;

28.3. Ligoningje veikianti Jungtiné profesiniy sajungy atstovybe turi teis¢ ] Komisijos
sudétj deleguoti ne maziau kaip 1/3 Komisijos nariy;

28.4. Komisijos nariai, pries pradédami darba, pasiraso konfidencialumo pasizadéjima
saugoti informacija, kuri jiems taps Zinoma dél nagrin¢jamo atvejo, ir jos neatskleisti.

29. Tyrimg atliekantis subjektas tyrimg atlieka ir i§vada Ligoninés direktoriui pateikia per
kuo trumpesnj laikg, bet ne véliau kaip per 1 ménesj nuo Ligoninéje gauto praneSimo registravimo
dienos.

30. Tyrimas atliekamas laikantis $iy principy:

30.1. objektyvumo ir neSaliSkumo — tyrimas atlieckamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo;

30.2. operatyvumo — praneSimai nagrinéjami per kiek jmanoma trumpiausig terming;

30.3. betarpiskumo — visiems susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, skundZiamajam,
kitiems, jvyki maciusiems, asmenims) sudaromos visos galimybés pateikti paaiskinimus dél savo
veiksmy;

30.4. pagalbos nukentéjusiajam — gavus praneSima dél priekabiavimo ir (arba) smurto,
sudaromos psichologiskai saugios darbo salygos;

30.5. nekaltumo prezumpcijos — skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas
sprendimas dél paZeidimo ar jo netinkamo elgesio.

31. Pagrindinés Tyrimg atliekancio subjekto funkcijos:

31.1. i8nagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvej] per jmanomai trumpiausig laikg, bet
ne veliau kaip per 1 ménesj nuo Ligoninéje gauto praneSimo registravimo dienos;

31.2. atskirai apklausti praneSimg pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundziamas
(asmens, kurio elgesys skundziamas, taip pat turi biiti papraSyta per nustatyta protingg terming
pateikti rasytinj paaiSkinimg dél praneSime (skunde) nurodyty aplinkybiy. RaSytinis paaiSkinimas
pridedamas prie tyrimg atliekan¢io subjekto nagrin¢jimo medziagos ir vertinamas kartu su kitais
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tyrimo metu surinktais duomenimis.);

31.3. prireikus apklausti galimus liudininkus, galin¢ius suteikti papildomos informacijos;

31.4. jei reikia, surinkti papildoma informacija, susijusiag su praneSimu, iSsiaiskinti
papildomas jvykio aplinkybes;

31.5. iSnagrinéjus smurto ir priekabiavimo darbe atveji, Ligoninés direktoriui pateikti
iSvada (pripazinti smurto ir (ar) priekabiavimo darbe fakto buvimg arba nepripazinti smurto ir (ar)
priekabiavimo darbe fakto buvimo) ir siiilymus dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo,
priklausomai nuo iSvados turinio ir atsizvelgiant i Sios Politikos 33 p. ir 35 p. nurodytus galimus
direktoriui priimti sprendimus.

32. Ligoninés direktorius, jvertings Tyrimg atlikusio subjekto iSvada, priima sprendimag
pritarti ar nepritarti pateiktai iSvadai.

33. Ligoninés direktorius, pritares Tyrimg atlikusio subjekto iSvadai, kurioje pripaZintas
smurto ir priekabiavimo darbe fakto buvimas:

33.1. sprendzia klausimg dél poveikio priemonés (-iy) taikymo smurtg ir priekabiavimag
taikiusiam darbuotojui;

33.2. organizuoja darbuotojams seminarg, diskusija ar mokymus konkreciam atvejui
aktualia tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalacijai ir galimoms pasekméms
sumazinti.

34. Ligoninés direktorius uztikrina, kad asmenys, patyre smurtg ir priekabiavima, turéty
visas galimybes gauti teising pagalbg ir emocing paramg, numatyta $ios Politikos 39 p.

35. Ligoninés direktorius, pritargs Tyrima atlikusio subjekto iSvadai, kurioje
nepripaZintas smurto ir priekabiavimo darbe fakto buvimas, laikydamasis proporcingumo
principo, papildomai primena (pavyzdziui, siuncia el. laiSkus, organizuoja seminarg, diskusija ar
mokymus) darbuotojams apie smurto ir priekabiavimo darbe pozymius, apraiSkas, pagarbaus elgesio
standartus ir kitus aktualius klausimus.

36. Darbuotojui, praneSusiam apie patiriama smurtg ir priekabiavima, taip pat darbuotojui,
del kurio elgesio buvo atliktas vidinis smurto ir priekabiavimo atvejo tyrimas, ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo Ligoninés direktoriaus sprendimo priémimo rastu pateikiamas minétas sprendimas
bei tyrimg atlikusio subjekto i§vada arba jos iSrasas, uZtikrinant asmens duomeny apsauga.

37. Darbuotojas, nesutinkantis su Ligoninés direktoriaus sprendimu, turi teis¢ jj skysti
individualiems darbo ginCams nagrinéti nustatyta tvarka.

38. PraneSimas dé¢l galimo smurto ar priekabiavimo atvejo gali biiti nenagrinéjamas Sio
skyriaus nustatyta tvarka, kai darbuotojas pageidauja tik sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig
tokiems veiksmams ateityje, tadiau nepageidauja, kad baty pradétas tyrimas. Siuo atveju,
susidariusiai situacijai spresti, gali buti taikomos tokios procediiros kaip, pavyzdziui neformalus
pokalbis, kai atsakingas asmuo atskirai bendrauja su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant
besiskundzian¢iam asmeniui, siekiant taikiai iSspresti kilusius nesutarimus, arba priimamas
spendimas pakartotinai supazindinti skundziamgjj asmenj su Politika ir kitais dokumentais,
atkreipiant papildoma démesj j tai, dél ko buvo kreiptasi.

V. APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PRANESUSIU ASMENU IR
NUKENTEJUSIU ASMENU APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS
TEIKIAMA PAGALBA

39. Atsizvelgiant | konkrety atvejj ir esamg poveik] darbuotojy emocinei sveikatai,
nukentéjusiy asmeny apsaugos priemonés ir pagalba gali biti jvairiy formy, pavyzdZziui, sudaryta
galimybé darbuotojams, patyrusiems smurta, naudotis visy reikalingy specialisty (psichology,
psichiatry ir kt.) paslaugomis; apmokéta uz ty specialisty paslaugas (vadovaujantis protingumo
principu); vykdoma darbo rotacija; darbuotojo perkélimas j kita darbo vieta (nepazeidziant Darbo
kodekso nuostaty); atostogy suteikimas ir kt. (sgrasas néra baigtinis).



VI. BAIGTAMOSIOS NUOSTATOS

40. Smurtas ar priekabiavimas, jskaitant psichologin] smurtg ir smurtg ar priekabiavima
dél lyties (smurtas ar priekabiavimas, nukreiptas prie§ asmenis dél jy lyties arba neproporcingai
paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavimg), diskriminacinio pobiidZio
veiksmai ar garbés ir orumo pazeidimas kity darbuotojy ar treciyjy asmeny atzvilgiu darbo metu ar
darbo vietoje, laikytini Siurks¢iu darbo pareigy pazeidimu.

41. Ligoninés tikslas skatinti visus darbuotojus nebiiti pasyviais, Politikos nuostatas
pazeidziancio elgesio stebétojais, imtis aktyviy veiksmy nepriimtinam elgesiui sustabdyti. Pastebéjus
nepriimting elgesj, netoleruoti jo, nelaikyti jo pokStu ar nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio
elgesio pritariancia Sypsena, juoku ar kitais nepriimting elgesj palaikanciais veiksmais. Visi darbo
santykiy dalyviai (darbdavys, darbuotojai) privalo nuolat déti pastangas kurti emocinei ir psichinei
sveikatai palankias darbo sglygas.

43. Ligoniné, analizuodama gaunamy praneSimy apie smurtg ir prickabiavimg darbe turinj
ir kitg informacija (pavyzdziui, anketiniy apklausy turinj, psichologinio interviu ir testy rezultatus),
uztikrina $iy dokumenty konfidencialuma, jy nevieSina, neperduoda tretiesiems asmenims ar kitokiu
budu jy neatskleidzia, i$skyrus Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytus atvejus.

44. Vykdant Darbo kodekso 30 straipsnyje numatytas pareigas, asmens duomenys tvarkomi
vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu), Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, duomeny valdytojy patvirtintais ir kitais teisés aktais,
reglamentuojanciais asmens duomeny tvarkyma ir teising apsauga.
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